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Guía para acceder el Reporte  
de “Track and Trace”

Distribución Farmacéutica

Cardinal Health está comprometido a combatir la falsificación, contaminación y adulteración 
de los medicamentos recetados. Continuamos trabajando día a día para proveerles a nuestros 
clientes de farmacia los recursos necesarios para asegurarnos de que la cadena de suministros 
de los medicamentos sea una segura. Bajo la ley “Drug Supply Chain Security Act” (DSCSA),  
le proveemos a nuestros clientes una herramienta en línea, 24x7, libre de costo para acceder 
los reportes de los medicamentos recetados adquiridos a través de Cardinal Health Puerto 
Rico. A continuación los pasos para acceder los reportes de los medicamentos. 

Los clientes pueden acceder a los reportes a través de “Order Express” y el portal en línea cardinalhealth.pr

Acceder al portal de reportes a través de “Order Express” 

1. Acceda al portal de “Order Express” con sus credenciales. Al ingresar al portal debe asegurarse de seleccionar 
la cuenta correspondiente para la cual quiera los datos de la transacción. 

2. Bajo el menú: “Quick Links” seleccione el enlace “Track and Trace Report”.

Para más instrucciones continúe a la sección: “Seleccionar los reportes de datos”. 
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Acceder los datos desde el portal  
en línea

Los clientes que no usan “Order Express” deben utilizar  
este portal. 

1. Entre a la página Web: cardinalhealth.pr e inicie sesión  
con sus credenciales. 

2. Oprimir el enlace de “Reports” en el menú.

3. Seleccione el enlace “DSCSA  Transaction Data”. 

4. Una vez haya iniciado sesión, en cardinalhealth.pr, le abrirá 
una pantalla con su cuenta. En el caso de tener otras cuentas, 
debe seleccionar la cuenta correspondiente para la cual desee 
los datos de la transacción. 

Guía para acceder el Reporte de “Track and Trace”
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Seleccionar los reportes de datos

Una vez haya hecho clic en el enlace de Track and Trace a través 
de “Order Express” o del portal en línea, le abrirá una nueva 
pantalla con un intervalo de fecha predeterminado de 7-14 días 
de la fecha corriente. Todas las facturas con fecha en el intervalo 
predeterminado van a aparecer. Si no se encuentra ninguna  
factura en ese intervalo de tiempo, aparecerá el mensaje:  
“No Records Found”. 

1. Puede buscar reportes cambiando el intervalo de fecha o con 
el número de factura, CIN o NDC. Luego debe oprimir el botón 
“Run” para hacer la búsqueda.

2. Debe seleccionar la factura deseada para ver la información del 
reporte. Esta información aparecerá en una nueva pantalla. 

3. En esta misma pantalla puede imprimir y guardar el reporte. 
Para imprimir debe oprimir el botón de la impresora, y para 
guardarlo debe oprimir el botón del disco. 
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Ver los datos de la transacción 

Una vez haya seleccionado el número de la factura, le va a aparecer el reporte de la 
transacción. En este reporte solo van a aparecer los medicamentos que son elegibles  
por “DSCSA”.

En el reporte aparece el detalle de la Información de la Transacción: 

1. Vendedor y Dirección

2. Comprador y Dirección 

3. Fecha de la transacción y factura   

4. NDC 

5. Descripción

6. Número de Lote, si es requerido

7. Número de contenedores

DENVER,  CO  80239

PHARMACEUTICAL DISTRIBUTION

CARDINAL HEALTH

 SELLER'S ADDRESS

Invoice No: 2854097

4875 FLORENCE STREET

DUBLIN, OH   43017

7000 CARDINAL PLACE

VA BUSINESS - CMOP - TEST

7000 CARDINAL PLACE

VA BUSINESS - CMOP - TEST

DUBLIN, OH   43017

 BUYER'S SHIPPING ADDRESS BUYER'S BILLING ADDRESS

Ship DateAccount NumberInvoice NumberTransaction/ Invoice Date

28540972014-12-14 12/14/2014 213404

DSCSA TRANSACTION DATA DETAIL REPORT

NDC Description Previous Seller 

Name

Lot Number # of 

Containers 

Previous 

Transaction 

Date

Previous 

Ship Date

Previous Seller Address Previous 

Transaction 

Number

CIN Exp Date

 1111004 HYDROXYZINE 

PAMOATE CAPS 

50MG

TEVA  (CS) 1090 HORSHAM RD.       

PO BOX 1090      NORTH 

WALES, PA  19454

00555-0302-04* N/A  1012/31/2099 N/A N/A N/A

 1146166 ACETAMIN/COD 

#4 C3 TABS 300-

TEVA  (CS) 1090 HORSHAM RD.       

PO BOX 1090      NORTH 

WALES, PA  19454

00093-0350-05* N/A  1012/31/2099 N/A N/A N/A

 4957700 AZITHROMYCIN       

TABS 500M

TEVA  (CS) 1090 HORSHAM RD.       

PO BOX 1090      NORTH 

WALES, PA  19454

50111-0788-55* N/A  2012/31/2099 N/A N/A N/A

“Cardinal Health has complied with each applicable subsection of FDCA Sec. 581(27)(A)-(G).” and for those items above indicated with an asterisk (*), this wholesale distributor 

purchased the product directly from the manufacturer, the exclusive distributor of the manufacturer or a repackager that purchased the product directly from the manufacturer.”
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El reporte también muestra el Historial de la Transacción: 

1. Nombre del vendedor y dirección previa 

2. Transacción y fecha de envío previo, si aplica 

3. La “Declaración de la Transacción” (Transaction Statement) aparece debajo del 
detalle del reporte. 

4. El reporte no mostrará el número de lote o fechas de transacciones previas si tiene 
un asterisco (*) al lado del NDC. El asterisco indica que el producto fue una compra 
directa. Distribuidores que compren directo al manufacturero, distribuidores  
exclusivos del manufacturero, o reempacadores que compren el producto directo  
del manufacturero, están exentos de pasar el número de lote y la fecha inicial de  
la transacción. 

Obtenga más información sobre DSCSA y lo que Cardinal Health está 
haciendo para apoyar esta iniciativa. Visite cardinalhealth.com/trace  
o envíe preguntas a G-PR005-DrugTracing@cardinalhealth.com 

© 2015 Cardinal Health. Derechos Reservados. CARDINAL HEALTH, el LOGO Cardinal Health y ESENCIAL 
PARA LA SALUD son marcas registradas de Cardinal Health. Lit. No. 1MC15-376791 (08/2015)
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